14/01/2025, 12:20 [Aviso] Duplicatas: Instabilidade nas Avaliagées de Duplicatas e Novidades sobre a Nova Plataforma

Ola, participante.

Informamos que houve uma instabilidade na fonte de dados, o que ocasionou um
tempo maior de processamento nas avaliacdes e registros. Avisaremos assim que o

ambiente for normalizado.

Estamos prestes a langar uma nova plataforma que promete trazer uma experiéncia

aprimorada e mais intuitiva para todos os nossos usuarios.

Estamos dedicando todos os esfor¢os para garantir que essa transicdo ocorra de
maneira suave, proporcionando melhorias significativas em termos de desempenho

e usabilidade.

Agradecemos sinceramente pela sua compreensdo durante este periodo de

instabilidade.
Fique atento para mais informagdes sobre o langamento da nossa nova plataforma.
Estamos comprometidos em fornecer um servigo de alta qualidade e agradecemos

a sua paciéncia.

Em caso de duvidas, fale conosco pelo e-mail suporte-operacoes@cerc.com
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